
近年來，在街上截的士是相當困難的，所以，以下介紹如何從手機應用軟件呼

喚的士；與此同時，的士車隊與網約車也在發展中，讓市民有不同選擇。

現時流行的服務平台

網約的士平台 支付方式 預約服務

Joie 樂行 現金、信用卡、八達通、電子支付

Uber 信用卡、Apple Pay

SynCab星群的士 現金、信用卡、電子支付 預約服務費 120元

註冊賬戶

從谷歌 Play 商店下載及安裝所需軟件後，先用手機號碼註冊賬戶，註冊時，無

需提供個人資料，可以只填上簡單稱呼。

一般流程

需要的士服務時，在軟件：

1. 選定上車時間

2. 輸入起點和目的地

3. 選擇車型

4. 點選車型

便可提交訂單，然後等候司

機接單。

注意事項

1. 定額收費會較貴

一般的士司機必須按錶收費，

而Uber 的士及星群的士則屬

定額收費，在車資方面會較

按錶收費的的士貴

2. 的士與的士車隊

2025年下半年開始推出的士車隊，車上有 TFL 標誌，與的士的 TAXI 不同

3. 徵收額外行政費

不少的士接受以信用卡付款，但有例外，如：銀聯卡、AE 卡便未必接受。另

一方面，須注意，HKTaxi 在接受信用卡付款時，須額外收取車資 3%的行政費


